


Direction des Allocations et Prêts d’Études

•••
La mission principale de la Direction des Allocations et Prêts d’Études est d’octroyer une
aide financière aux élèves et étudiants de condition peu aisée.

Le service traite annuellement 165 000 demandes !



•••
Effectuer sa demande en quelques clics : mode 
d’emploi
Pour introduire sa demande sur le site Internet des 
Allocations d’Etudes, il faut se munir d’un lecteur de carte 
d’identité électronique. 
C’est un outil indispensable pour créer un compte Cerbère. 

Faire sa demande via un formulaire électronique



•••
Ce compte doit être créé au nom du parent de 
l’élève dans l’Enseignement secondaire et 
impérativement au nom de l’étudiant si celui-ci 
est dans le supérieur.
Lorsque l’ouverture du compte est validée, 
l’étudiant/les parents peuvent remplir le formulaire, 
selon le type d’enseignement et le type de bourse 
(renouvellement ou première demande). 

Petite explication : à l’ouverture du Compte 
Cerbère, une recherche automatique au sein des 
bases de données des deux Institutions fédérales 
permet de retrouver les coordonnées de l’étudiant 
et du représentant légal, la composition de famille 
et les revenus du ménage pour l’année 
demandée. 



•••
Lorsque l’ouverture du compte est validée, l’étudiant/les 
parents peuvent remplir le formulaire, selon le type 
d’enseignement et le type de bourse (renouvellement ou 
première demande).



•••
Quel avantage offre ce formulaire électronique ?
Le canevas du formulaire électronique ne diffère pas de son homologue papier mais son utilisation est 
largement simplifiée. Certaines données sont directement intégrées au formulaire grâce aux accords 
passés avec le Registre National et le SPF Finances. L’étudiant ou ses parents n’auront plus qu’à 
valider ces données ou les corriger si besoin.









•••
Je valide mon formulaire sur Internet, et après ?
La personne qui valide le formulaire reçoit un email automatique pour confirmer la réception de 
la candidature électronique, avec une première annonce de son éligibilité ou non à la bourse. 
C’est l’application, elle-même, qui calcule cette éligibilité. 
Bien entendu, le Service qui traite le dossier, se garde le droit de la décision finale. 
Les agents de la DAPE continuent de traiter et d’analyser les dossiers, avant d’envoyer la 
notification officielle au domicile de l’étudiant.



Merci à nos collaborateurs : www.fw-b.be
0800 20 000

Toutes les informations utiles se retrouvent sur notre site internet :
"www.allocations-etudes.be"

Une brochure explicative est également éditée chaque année par la DAPE. 
Pour en faire la demande, vous pouvez vous adresser à la Direction des Allocations et Prêts d’Etudes, 

au 02 413 37 37 ou par email "spae@cfwb.be".


