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Le décompte préventif des jours restant avant le droit aux allocations de
chdmage

Monsieur le Président,
J'ai bien recu votre leftre du 22/12/2015.

La problématique que vous invoguez n'a jamais été soumise a la Direction Générale
de 'ONEM ni par TUVCW ni par le SPF intégration sociale.

L'ONEM effectue dans la pratique le décompte préventif des jours de travail demandeé
par e CPAS pour les personnes occupeées en application de l'article 60§7. i est vrai
qu'une minorité de bureaux (4 sur 30), aprés concertation avec les CPAS, n'effectue
plus de décompte précis mais fournit des informations plus générales.

H faut savoir que le calcul préventif précité n'est prévu ni par la réglementation ni par le
contrat d’administration de FTONEM et que TONEM est soumis & d'importantes
restrictions budgétaires comme toutes les administrations fédérales.

Le décompte préventif des jours de travail représente une charge non négligeable
pour 'ONEM compte tenu du fait que cette procédure est entierement manuelle et non
intégrable dans le circuit normal des demandes d’allocations. D’autre part, les
données communiguées a 'ONEM sont souvent insuffisantes ou imprécises ce qui ne
permet pas toujours de fournir une estimation fiable. Enfin, i s’agit toujours d'une
réponse sous réserve des informations du dossier complet qui sera introduit lors de la
demande d'allocations officielle.

Nonobstant toutes ces contraintes et compte tenu des bonnes relations que FONEM
entretient avec les CPAS et de son implication dans la lutte contre la pauvreté, je
demanderai a tous les bureaux de chémage de traiter ce type de demande pour les
CPAS.

L'ONEM se réserve toutefois la possibilité d'établir un nouveau formulaire de demande
afin d'optimiser cette procédure au bénéfice des deux parties.




2 Suite de la lettre & Monsieur Luc VANDORMAEL avec références USD.

En espérant ainsi avoir répondu a votre demande, je vous prie d'agréer, Monsieur
Vandormael, I'assurance de ma considération distinguée.

L'Administrateur Général

Georgeg CARLENS

Copie de la présente adressée, pour information :
- Monsieur Kris Peeters, Vice-Premier Ministre et Ministre de 'Emploi, de 'Economie et des Consommateurs,
chargé du commerce extérieur ;

- Monsieur Willy Borsus, Ministre des Classes moyennes, des Indépendants, des PME, de I'Agriculture et de
I'Intégration sociale.



